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ICT en politiek. Ze lijken beiden steeds ongrijpbaar-
der te worden. Ontwikkelingen en wijzigingen volgen 
elkaar in een rap tempo op. Zeker als het gaat om 
verande-ringen in wet- en regelgeving. En wat te 
denken van de invloed van nieuwe technieken, stren-
gere eisen aan het gebruiksgemak en de invoering 
van (nieuwe) basisregistraties? Aan gemeenten en 
ICT-leveranciers de taak daar op in te spelen. Centric 
nam hierop alvast een voorschot. Speciaal voor het 
materiegebied ‘belastingen’ werkt de Business Unit 
Belastingen en Vastgoed momenteel hard aan een 
nieuw informatiesysteem: Key2Belastingen.

De ontwikkeling van Key2Belastingen zal door de ruim 
tweehonderd klanten van de bestaande Centric belas-
tingoplossingen nauwlettend worden gevolgd. Niet ver-
wonderlijk, want Key2Belastingen zal de bestaande 
productlijnen voor GISVG-Belastingen en VGS4U/HIS@all 
gaan vervangen. Deze productlijnen zijn de afgelopen 
jaren volledig ingebed in tal van gemeentelijke organi-
saties en zorgen daar voor zekerheid en vertrouwen. Een 
nieuwe applicatie moet zich natuurlijk altijd bewijzen, 
maar dat is Key2Belastingen wel toevertrouwd.

Moderne architectuur 
Key2Belastingen maakt deel uit van de programmagroep 
Suite4Belastingen. De oplossingen binnen deze program-
magroep richten zich onder meer op het eenvoudig en 
efficiënt heffen van lokale belastingen voor gemeenten, 
waterschappen en shared service centers. Ook bieden de 
oplossingen ondersteuning bij de (dwang)invordering en 
de uitvoering van de Wet WOZ. 
Key2Belastingen is een service georiënteerde applicatie 
en omvat een reeks van modules die naar de laatste 
inzichten en trends op het gebied van Belastingen en 
WOZ worden ontwikkeld. Hierbij is veel extra aandacht 
besteed aan een ergonomische en overzichtelijke web-
based gebruikersinterface, die bijdraagt aan een hoge 
gebruiksvriendelijkheid. Een gestandaardiseerde service-
interface maakt de (berichten)integratie van brede geau-
tomatiseerde bedrijfsprocessen mogelijk. Hierdoor kan 
Key2Belastingen desgewenst volledig ‘by reference’ wor-
den geconfigureerd met uw bron - en basisgegevens.
Dit betekent niet alleen dat de applicatie lokaal geen 
basisgegevens meer hoeft op te slaan. Maar een gebrui-

ker van de applicatie kan bijvoorbeeld gebieden als BAG 
en WOZ ook als een proces benaderen en doorlopen. 
Ditzelfde principe wordt gehanteerd in de relatie tussen 
Key2Belastingen en uw financiële applicatie.

Migratie
De komende periode licht de focus primair op de migra-
tie van de bestaande systemen naar Key2Belastingen. 
Dit vraagt natuurlijk, zowel van de gebruiker als van 
Centric, de nodige aandacht en inspanning. Daarom is 
Centric bezig met het ontwikkelen van een model om 
dit zo effectief en efficiënt, dus in een zo kort mogelijke 
periode, te laten plaatsvinden. Het streven is een migratie 
binnen vier of vijf weken te kunnen uitvoeren.
Hierbij is een goede voorbereiding het halve werk. 
Door bepaalde werkzaamheden zoveel mogelijk in de 
voorbereidingsfase uit te voeren, wordt veel tijd tijdens 
de daadwerkelijke migratiefase bespaard. Zo wordt 
er bijvoorbeeld rekening gehouden met de stand van 
zaken van de uitvoering van het BAG-project binnen de 
gemeente. Op deze wijze kan Key2Belastingen maximaal 
gebruik maken van geschoonde en geverifieerde gege-
vens die in de Basisregistratie Adressen en Gebouwen 
zijn opgeslagen. Voor de persoons- en bedrijfsinforma-
tie zal eenzelfde principe worden gehanteerd, gere-
lateerd aan onder andere de geregistreerde gegevens 
in Key2Datadistributie, het datadistributiesysteem van 
Centric.

Oplevering
Begin 2010 zal de levering van Key2Belastingen aan de 
eerste groep klanten een feit zijn. De applicatie zal dan 
beschikken over de modules WOZ (inclusief basisregistra-
tie), Heffen en de integratie met zowel de basisgegevens, 
als de financiële applicatie. 
Centric gaat vervolgens werken aan de realisatie van de 
reeds geplande modules Waarderen en Innen. De vol-
ledige functionaliteit van Key2Belastingen zal daarmee 
daadwerkelijk gestalte krijgen. De nieuwe oplossing voor 
belastingen en WOZ komt steeds dichterbij…

Nieuwe oplossing voor gemeenten komt steeds dichterbij

Key2Belastingen in 2010 een feit!
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